POLITYKA PRYWATNOSCI

| Postanowienia ogodlne

1. Definicje:

llekro¢ w niniejszej polityce prywatnosci jest mowa o:

1)

2)

3)

4)

Administratorach — nalezy przez to rozumie¢ spotke pod firma: KRAMP SPOtKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Modle Krélewskiej, ul.
Skandynawska 1, 62-571 Stare Miasto wpisang do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad
Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu IX Wydziat Gospodarczy KRS pod nr
KRS: 0000406165, NIP: 6652987981, REGON: 301975496, o kapitale zaktadowym:
16.000 000,00 PLN oraz Kramp Groep B.V. zarejestrowany w Holandii pod numerem
09219396, adres: Breukelaarweg 33, 7051 DW Varsseveld, Niderlandy, Nr VAT: NL
0054.35.511.B.03

Kramp - nalezy przez to rozumieé¢ spotke pod firma: KRAMP SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Modle Krélewskiej, ul. Skandynawska 1, 62-571
Stare Miasto wpisang do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy Poznan Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu IX Wydziat Gospodarczy KRS pod nr KRS: 0000406165, NIP:
6652987981, REGON: 301975496, o kapitale zaktadowym:
16.000 000,00 PLN

Serwisie lub Panelu Klienta — nalezy przez to rozumie¢ serwis internetowy prowadzony

przez Kramp pod adresem: https://pl.panel.kramp.com/hub/, przy czym tresci i materiaty

umieszczone w Serwisie dostepne s3g po zalogowaniu (szczegétowe zasady korzystania z
Panelu Klienta znajdujg sie tutaj)
Formularzu rejestracyjnym — nalezy przez to rozumiec znajdujgcy sie pod adresem:

https://pl.panel.kramp.com/hub/ formularz, za pomocy, ktdérego przedsiebiorcy

zarejestrowani w bazie klientéw Kramp (przedsiebiorcg jest osoba fizyczna, osoba prawna
i jednostka organizacyjna, o ktérej mowa w art. 33! § 1 kodeksu cywilnego, prowadzaca
we wtasnym imieniu dziatalno$é gospodarcza lub zawodows), , ktérym Kramp przestat za

posrednictwem korespondencji e-mail zaproszenie do zarejestrowania sie w Panelu


https://pl.panel.kramp.com/hub/
https://pl.panel.kramp.com/hub/

Klienta mogg zarejestrowac sie w Panelu Klienta przesytajgc Administratorom swoje dane,
w tym dane osobowe,

5) Uzytkowniku — nalezy przez to rozumie¢ osoby korzystajgce z Serwisu, a w szczegdlnosci
przedsiebiorce, ktéry jest zarejestrowany w Panelu Klienta, przy czym na potrzeby
niniejszej Polityki prywatnosci pod pojeciem Uzytkownika rozumie sie rowniez osobe
fizyczng reprezentujacg Uzytkownika niebedacego osobg fizyczng i dziatajgcg w ramach
Serwisu w imieniu ww. Uzytkownika niebedacego osobg fizyczna,

6) Ustugach — nalezy przez to rozumiec nastepujace dziatania: dziatania podejmowane w
celu umozliwienia zaproszonym przez Kramp i zarejestrowanym w bazie klientéw Kramp
przedsiebiorcom, zarejestrowania w Panelu Klienta, obstuga konta Uzytkownika w
ramach Panelu Klienta, organizacja przez Kramp konkurséw w ramach Panelu Klienta i
umozliwienie przedsiebiorcom zarejestrowanym w Panelu Klienta udziatu w tych
konkursach, udostepnianie przez Kramp w ramach Panelu Klienta informacji, w
szczegoblnosci informacji branzowych ww. przedsiebiorcom zarejestrowanym w Panelu
Klienta, umozliwienie ww. przedsiebiorcom zarejestrowanym w Panelu Klienta
wypetniania ankiet i przekazywania Kramp ocen, sugestii, komentarzy, nieprawidtowosci
etc. dotyczacych produktéw sprzedawanych przez Karmp, a takze kontaktowania sie
miedzy Kramp i ww. przedsiebiorcami w sprawach dotyczacych produktow
sprzedawanych przez Kramp lub zwigzanych z Panelem Klienta, ktére to dziatania
nastepujg poprzez wystanie i odebranie danych za pomocg systemow
teleinformatycznych, na indywidualne zgdanie klienta, bez jednoczesnej obecnosci stron,
przy czym dane te sg transmitowane za pomocg sieci telekomunikacyjnej w rozumieniu
Prawa telekomunikacyjnego,

7) RODO - nalezy przez to rozumiec¢ rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/we (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),

8) Polityce prywatnosci — nalezy przez to rozumiec niniejszg Polityke prywatnosci.

2. Polityka prywatnosci zawiera informacje dotyczace przetwarzania przez Administratoréw danych
osobowych gromadzonych podczas korzystania przez Uzytkownika z Serwisu, a takze przestanych przez

Uzytkownika Administratorom w szczegdlnosci za posrednictwem Formularza, wypetniania ankiet,



zgtoszen do udziatu w Konkursach. Polityka prywatnosci wskazuje w szczegdlnosci podstawy, cele i
zakres przetwarzania danych osobowych oraz prawa osob, ktorych dane dotycza, a takze zawiera

informacje w zakresie stosowania w Serwisie plikéw cookies oraz narzedzi analitycznych.

. Administratorzy dokfadajg szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw Uzytkownikdéw, ktérych
przetwarzane przez nich dane osobowe dotyczg, a w szczegdlnosci sg odpowiedzialni i zapewniajg, ze
zbierane przez nich dane s3: 1) przetwarzane zgodnie z prawem i rzetelnie; 2) zbierane w konkretnych,
zgodnych z prawem celach i nieprzetwarzane dalej w sposdb niezgodny z tymi celami; 3) adekwatne,
stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celow, w ktdérych sg przetwarzane; 4) prawidtowe
i w razie potrzeby uaktualniane; 5) przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby, ktorej
dane dotycza, przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celéw, w ktérych dane te s3
przetwarzane; 6) przetwarzane w sposéb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczeristwo danych
osobowych, w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowsg utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich srodkéw technicznych

lub organizacyjnych.

. Uwzgledniajgc charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub
wolnosci oséb fizycznych o réznym prawdopodobienstwie i wadze, Administratorzy wdrazajg
odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywato sie zgodnie z RODO i aby
moc to wykazaé. Srodki te sa w razie potrzeby poddawane przegladom i uaktualniane. Administratorzy
stosujg Srodki techniczne zapobiegajace pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione,

danych osobowych przesytanych drogg elektroniczng.

Administratorzy mogg przetwarza¢ dane osobowe wytgcznie w przypadkach, gdy - i w takim zakresie,
w jakim - spetniony jest co najmniej jeden z ponizszych warunkéw: a) osoba, ktérej dane dotycza
wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych
celéw; b) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane
dotyczg, lub do podjecia dziatarh na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy; c)
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze; d)
przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych intereséw osoby, ktérej dane dotyczg, lub innej
osoby fizycznej; e) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie

publicznym lub w ramach sprawowania wifadzy publicznej powierzonej administratorowi; f)



przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez administratora lub przez strone trzecia, z wyjgtkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny
charakter wobec tych interesdw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane
dotyczg, wymagajgce ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba, ktorej dane dotyczg, jest

dzieckiem.

6. Przetwarzanie danych osobowych przez Administratorow wymaga kazdorazowo zaistnienia co
najmniej jednej z podstaw wskazanych w pkt. 5 powyzej. W punkcie Il. Polityki prywatnosci wskazane
sg konkretne podstawy przetwarzania danych osobowych Uzytkownikdw, a takze pozostate informacje

dotyczace przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow.

7. Jako Administratorzy doceniamy okazane nam zaufanie, dlatego bedziemy obchodzi¢ sie z danymi
naszych Uzytkownikéw z najwiekszg ostroznoscig. W zwigzku z tym podejmiemy stosowne kroki, aby
ograniczy¢ naduzycia i nieautoryzowany dostep do danych osobowych Uzytkownikow. W ten sposdb
zyskujemy pewnos¢, ze do danych Uzytkownikéw maja dostep tylko osoby upowaznione, dostep do
danych jest odpowiednio zabezpieczony, a nasze srodki bezpieczeristwa sg regularnie sprawdzane.
Ponadto jako Administratorzy zapewniamy, ze dane Uzytkownikéw nie beda przechowywane dtuzej

niz to konieczne do osiggniecia celdw okreslonych w niniejszej Polityce prywatnosci.

Il. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw.

Kto jest Administratorem danych Uzytkownika i w jaki spos6b mozna sie z nim skontaktowac?

1.  Administratorami danych osobowych Uzytkownikéw sg Administratorzy wskazani w punkcie
. 1. 1) Polityki prywatnosci, tj. KRAMP SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg
w Modle Krélewskiej, ul. Skandynawska 1, 62-571 Stare Miasto wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy Poznarn Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu IX Wydziat
Gospodarczy KRS pod nr KRS: 0000406165, NIP: 6652987981, REGON: 301975496, o kapitale
zaktadowym: 16.000 000,00 PLN oraz Kramp Groep B.V. zarejestrowany w Holandii pod numerem
09219396, adres: Breukelaarweg 33, 7051 DW Varsseveld, Niderlandy, Nr VAT: NL
0054.35.511.B.03. Wskazani wyzej Administratorzy s3 wspétadministratorami danych osobowych

Uzytkownikdw.



2.  Z Kramp mozna sie skontaktowac poprzez adres e-mail: support-pl@panel.kramp.com,

formularz kontaktowy pod adresem: https://www.kramp.com/shop-pl/pl/m/2622,

telefonicznie pod numerem: 63 240 91 00 lub pisemnie na adres siedziby Kramp wskazany w

punkcie 1. powyzej, natomiast z Kramp Groep B.V. mozna sie skontaktowa¢ poprzez adres e-

mail: support-pl@panel.kramp.com, formularz kontaktowy pod adresem:

https://www.kramp.com/shop-nl/nl/m/2622, telefonicznie pod numerem: 0315 - 254 299

lub pisemnie na adres siedziby Kramp wskazany w punkcie 1. powyze;j.

Jaki jest zakres przetwarzanych przez Administratoréw danych Uzytkownikow i cel ich przetwarzania?

3.  Administratorzy przetwarzajg nastepujgce dane kazdej osoby odwiedzajgcej Serwis (nawet jesli nie

zarejestrowata sie w Serwisie): adres IP badz inne identyfikatory, dane zapisywane w plikach cookies

badz innych podobnych technologiach [szersze informacje o plikach cookies oraz innych podobnych

technologiach znajdujg sie w punkcie Il Polityki prywatnosci], w celach:

1)

2)

3)

Swiadczenia ustug drogg elektroniczng polegajgcych na udostepnieniu osobom
odwiedzajgcym Serwis tresci znajdujgcych sie w Serwisie — podstawg prawng przetwarzania
danych w takim przypadku jest niezbednos$¢ dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg,
przed zawarciem umowy oraz wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

statystycznych i analitycznych — podstawg prawng przetwarzania danych w takim
przypadku jest prawnie uzasadniony interes Administratoréw jakim jest prowadzenie
statystyk i analiz przedstawiajgcych sposéb korzystania z Serwisu, majgcych na celu
poprawe stosowanych rozwigzan i funkcjonalnosci (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

wykrywania naduzyé i przypadkéw niedozwolonego korzystania z Serwisu oraz
dochodzenia i obrony roszczen i praw Administratoréw (w razie zaistnienia wzajemnych
roszczen) — podstawg prawng przetwarzania danych jest w takim przypadku prawnie
uzasadniony interes Administratorow jakim jest dochodzenie i obrona przystugujgcych im

roszczen i praw (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

4.  Administratorzy bedg przetwarza¢ nastepujgce dane osobowe podane przez Uzytkownika, w

nastepujgcych celach:

1) Moje konto (zarejestrowanie Uzytkownika w Serwisie):
zarejestrowanie Uzytkownika w Serwisie (zatozenie konta), ktére stanowi zawarcie
umowy z Kramp o korzystanie z Ustug) wymaga podania nastepujacych danych

osobowych: imienia i nazwiska oraz adres e-mail, a nastepnie w dalszej czesci numer


mailto:support-pl@panel.kramp.com
tel:63%20240%2091%2000
mailto:support-pl@panel.kramp.com
https://www.kramp.com/shop-nl/nl/m/2622
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2)

klienta w bazie Kramp, rodzaj dziatalnosci, typ klientow, profil stanowiska i obowigzki na
wykonywanym stanowisku, branza, wiek i pte¢ (podanie wieku i ptci nie jest wymagane)
. Administratorzy bedg przechowywac te dane w swoich systemach i przetwarzac je w
celu zawarcia oraz wykonania umowy o korzystanie Uzytkownika z Ustug. Ponadto
Administratorzy przechowuja dane dotyczgce wczesniejszych zamdwien, dzieki czemu
Uzytkownik mozne je tatwo znalez¢ na swoim koncie. Administratorzy przetwarzajg ww.
dane takze w celu zapewnienia i ulepszenia obstugi Uzytkownikéw. Podstawg prawng
przetwarzania danych w takim przypadku jest niezbednos¢ dziatan na zadanie osoby,
ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy oraz wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO). W przypadku natomiast gdy Uzytkownika niebedgcego osobg fizyczng
reprezentuje podczas rejestrowania w Serwisie osoba fizyczna, ktéra podaje
jakiekolwiek wtasne dane osobowe, dane te przetwarzane s3 w celu zawarcia i
wykonania ww. umowy z Uzytkownikiem, ktéry nie jest osobg fizyczng, a w imieniu,
ktérego dziata dana osoba fizyczna wypetniajgca formularz. Podstawg prawng
przetwarzania danych w takim przypadku jest prawnie uzasadniony interes
Administratora jakim jest zawarcie i wykonanie ww. umowy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Uzytkownik moze tez, jesli chce, zamiesci¢ swoje zdjecie (wizerunek) w ramach konta,
woéweczas wizerunek ten bedzie przetwarzany w celu publikacji wizerunku Uzytkownika
w jego koncie w Panelu Klienta i widoczny bedzie dla Administratoréow. Podstawg
prawng przetwarzania danych w takim przypadku jest zgoda osoby zamieszczajgcej

wizerunek (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Obstuga Klienta (Uzytkownika):

aby dziat obstugi klienta Kramp mdgt szybko odpowiedzie¢ na pytania Uzytkownika,
Kramp wykorzystuje nastepujgce dane osobowe Uzytkownika: imie i nazwisko, adres e-
mail, telefon, a takze sporzadza notatki z rozméw z Uzytkownikiem, ktére zawierajg
dane, w tym dane osobowe podane przez Uzytkownika potrzebne do ustalenia
odpowiedzi na pytanie Uzytkownika lub rozwigzanie jego problemu. Wskazane wyzej
dane oraz notatki, Kramp przechowuje i przetwarza w celu udzielenia odpowiedzi na
pytania Uzytkownika oraz rozwigzywania probleméw Uzytkownika zwigzanych z

Panelem Klienta. Podstawg prawng przetwarzania danych w takim przypadku jest



3)

niezbednos$¢ dziatan na zgdanie osoby, ktorej dane dotyczg, przed zawarciem umowy
oraz wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). W przypadku natomiast gdy
Uzytkownika niebedacego osobg fizyczng reprezentuje w Serwisie osoba fizyczna, ktéra
podaje jakiekolwiek wtasne dane osobowe, dane te przetwarzane sg w celu udzielenia
odpowiedzi na pytania zadane przez te osobe fizyczng oraz rozwigzywania problemoéw
zwigzanych z Panelem Klienta. Podstawg prawng przetwarzania danych w takim
przypadku jest prawnie uzasadniony interes Administratora jakim jest wykonanie
umowy o korzystanie Uzytkownika, ktérego reprezentuje ww. osoba fizyczna z Ustug
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Kramp przetwarza réwniez ww. dane osobowe Uzytkownika, a
takze osoby fizycznej, ktdra reprezentuje Uzytkownika niebedacego osobg fizyczng w
celu przygotowania analiz i ulepszania ustug oferowanych przez Kramp. Podstawg
prawng przetwarzania danych w takim przypadku jest prawnie uzasadniony interes
Administratora jakim jest przygotowywanie analiz i ulepszanie ustug oferowanych przez

Kramp (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Biuletyny:
Jezeli Uzytkownik uprzednio wyrazi zgode, Kramp bedzie informowac¢ go o swoich ofertach,
promocjach i asortymencie produktéw za posrednictwem swoich biuletynéw. Kramp
przetwarza dane osobowe Uzytkownika podane w Formularzu rejestracyjnym dane
osobowe zawarte w zamodwieniach Uzytkownika, a takze sposdb przegladania stron
internetowych przez Uzytkownika w celu przygotowania ww. biuletynéw. Dzieki temu
Uzytkownik moze otrzymac¢ bardziej interesujgcy dla niego i zgodny z jego
zainteresowaniami lub potrzebami biuletyn. Podstawg prawng przetwarzania danych w
takim przypadku jest zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).
4) Konkursy:
Kramp w ramach Panelu Klienta organizuje rézne konkursy. Wziecie udziatu w ww.
konkursach wymaga uprzedniego wyrazenia przez Uzytkownika zgody na przetwarzanie
danych w ponizszym celu oraz podania nastepujgcych danych osobowych: imie i
nazwisko, adres pocztowy oraz adres e-mail, a takze danych wskazanych w ankiecie, jesli
jej wypetnienie jest jednym z warunkéw wziecia udziatu w Konkursie. Podane przez
Uzytkownika ww. dane osobowe przetwarzane bedg w celu organizacji konkursu, w tym

ustalenia zwyciezcow, ogtoszenia wynikdéw, dostarczenia nagrody, rozstrzygania



5)

6)

7)

8)

9)

reklamacji zwigzanych z konkursem. Podstawg prawng przetwarzania danych w takim
przypadku jest zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Ankiety:

Kramp w ramach Panelu Klienta zamieszczat bedzie ankiety, ktére Uzytkownik moze
wypetni¢ i w ramach, ktérych moze poda¢ dane osobowe okreslone kazdorazowo w
danej ankiecie. Dane osobowe podane przez Uzytkownika w ankiecie przetwarzane beda
przez Kramp w celu przygotowania analiz i ulepszania oferty produktédw sprzedawanych
przez Kramp, poznania opinii poszczegdlnych Uzytkownikéw odnosnie produktéw
oferowanych przez Kramp. Podstawg prawng przetwarzania danych w takim przypadku
jest prawnie uzasadniony interes Administratora jakim jest przygotowywanie analiz i
ulepszanie oferty produktéw sprzedawanych przez Kramp (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Marketing bezposredni produktéw i ustug wtasnych Administratoréw:

Administratorzy bedg przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika podane przez
Uzytkownika w szczegdlnosci w Formularzu rejestracyjnym, ankietach, Konkursach w
celu marketingu bezposredniego produktéw i ustug wiasnych Administratoréw.
Podstawg prawng przetwarzania danych w takim przypadku jest prawnie uzasadniony
interes Administratoréw jakim jest marketing bezposredni (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Marketing produktéw i ustug oferowanych przez Administratoréw:

Administratorzy bedg przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika podane przez
Uzytkownika w szczegdlnosci w Formularzu rejestracyjnym, ankietach, Konkursach w
celu marketingu i ustug oferowanych przez Administratoréw, ale wytgczenie w
przypadku wyrazenia przez Uzytkownika na to zgody. Podstawg prawng przetwarzania
danych w takim przypadku jest zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).
Marketingu prowadzony przez podmioty trzecie, w tym podmioty powigzane kapitatowo
lub osobowo z Administratorami:

W przypadku, gdy Uzytkownik wyrazi na to zgode, Administratorzy przekazg dane
podane przez Uzytkownika w szczegdlnosci w Formularzu rejestracyjnym, ankietach,
Konkursach podmiotom trzecim w celu prowadzenia przez te podmioty marketingu
oferowanych przez nich ustug i produktéw. Podstawg prawng przetwarzania danych w
takim przypadku jest zgoda Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Analiza i statystki



Administratorzy przetwarzajg dane osobowe Uzytkownika podane w szczegdlnosci w
Formularzu zgtoszeniowym, ankietach, Konkursach w celach analitycznych, w tym w celu
analizy skutecznosci poszczegdlnych dziatan marketingowych oraz statystycznych, w
tym dokonuje taczenia danych osobowych podanych przez Uzytkownika w ramach
Panelu Klienta z danymi CRM, aby dokonywac doktadniejszych analiz. Podstawg prawng
przetwarzania danych w takim przypadku jest prawnie uzasadniony interes
Administratorow (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) jakim jest mierzenie i analiza aktywnosci
Uzytkownikdéw w Serwisie oraz ich preferencji, w celu ulepszania Ustug i Serwisu oraz
poprawy ich funkcjonalnosci, a takie mierzenie i analiza skutecznos$ci dziatan
marketingowych.
10) Dochodzenie i obrona roszczen i praw Administratorow
W razie zaistnienia roszczen Uzytkownika wobec Administratorow lub roszczen
Administratorow wobec Uzytkownika, Administratorzy bedg przetwarzac podane przez
Uzytkownika dane w celu dochodzenia i obrony swoich roszczen i praw. Podstawg
prawng przetwarzania danych w takim przypadku jest prawnie uzasadniony interes
Administratorow jakim jest dochodzenie i obrona przystugujgcych im roszczen i praw
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
11) Cele podatkowe i rachunkowe

Administratorzy beda przetwarzaé podane przez Uzytkownika dane osobowe réwniez w
celach podatkowych i rachunkowych. Podstawg prawng przetwarzania danych w takim
przypadku jest wypetnienie obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorach (art. 6

ust. 1 lit. c RODO).

Czy Uzytkownik musi podawac swoje dane osobowe?

5.

Podanie przez Uzytkownika danych osobowych w Formularzu rejestracyjnym jest dobrowolne,
lecz niezbedne w celu zawarcia umowy z Kramp o korzystanie z Ustug (bez podania danych
osobowych nie bedzie mozliwe zawarcie z Kramp umowy o korzystanie z Ustug i tym samym
niemozliwe bedzie zarejestrowanie Uzytkownika i utworzenie konta w Panelu Klienta). Podanie
dodatkowych danych (a w szczegdlnosci danych wymaganych w ankietach przesytanych w
ramach Panelu Klienta) niezbednych w celu skorzystania przez Uzytkownika z ofert Kramp w
ramach Panelu Klienta takich jak: np. udziat w konkursie, otrzymywanie biuletynu, jest

dobrowolne, ale bez podania ww. danych Uzytkownik nie bedzie mdgt skorzysta¢ z ww. oferty.



Jesli w Formularzu rejestracyjnym, ankiecie, zgtoszeniu do Konkursu etc., bedzie wskazane, iz
podanie okreslonych danych osobowych nie jest wymagane, oznacza to, ze nawet nie podajac
tych danych osobowych Uzytkownik moze skorzystac z danej oferty, czy Ustugi w ramach, ktérej
umozliwiono podanie ww. danych.

Administratorzy zwracajg uwage, ze dane gromadzone w plikach cookies, w potgczeniu z innymi
danymi mogg stanowi¢ dane osobowe, dlatego zapewniajg tym danym takg samg ochrone jak
danym osobowym. Kazda osoba odwiedzajgca Serwis moze ustawié przegladarke internetowa
w taki sposdb, aby nie zezwalaé na zapisywanie plikdw cookies, ale moze to spowodowad, ze nie
bedzie mogta ona w petni korzystaé z funkcji Serwisu lub bedzie mieé ograniczony dostep do jego

niektdrych dziatéw.

Profilowanie i spersonalizowane reklamy

6.

Podczas odwiedzin Uzytkownika w Serwisie, Administratorzy mogg przetwarzaé, gromadzié,
analizowaé i — za zgodg Uzytkownika — taczy¢ jego dane osobowe z jego numerem i danymi
klienta. W ten sposéb Administratorzy moga tworzy¢ profile klientow. Profile te sg dzielone na

kilka kategorii w celu analizy zainteresowan i dalszej personalizacji profilu klienta.

Przez jaki okres przechowywane sg dane osobowe Uzytkownika?

7.

Dane osobowe podane przez Uzytkownika, w szczegdlnosci podane w Formularzu
rejestracyjnym, w ankietach, Konkursach beda przetwarzane przez okres konieczny do
zrealizowana celu dla, ktérego zostaty zebrane, w szczegdlnosci przez okres konieczny do
zawarcia i nastepnie wykonania umowy, a w przypadku, gdy beda przetwarzane na podstawie
zgody przez okres do wycofania tej zgody, a po tym okresie bedg przechowywane przez czas do
momentu przedawnienia roszczen Uzytkownika wobec Administratoréw oraz roszczen
Administratoréow wobec Uzytkownika oraz do momentu zakonczenia postepowan cywilnych,
egzekucyjnych, administracyjnych i karnych wymagajacych przetwarzania danych Uzytkownika.
Dodatkowo, dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ przechowywane przez Administratoréw dla
celéw zapobiegania naduzyciom i oszustwom, dla celéw statystycznych i archiwizacyjnych przez
okres 10 lat od dnia zakonczenia obowigzywania umowy lub zdarzenia powodujgcego
koniecznos¢ przetwarzania danych. Ponadto, w celu rozliczalnosci Administratorzy bedg

przechowywac¢ dane przez okres, w ktérym zobowigzany jest do zachowania danych lub



dokumentdow je zawierajgcych dla udokumentowania spetnienia wymagan prawnych, w tym

umozliwienia kontroli ich spetnienia przez organy publiczne.

Komu przekazywane sg dane osobowe Uzytkownika?

8.

Odbiorcami danych osobowych Uzytkownika beda:

a)

b)

d)

f)

wspotpracownicy Administratorow,

podmioty powigzane kapitatowo lub osobowo z Administratorami oraz ich pracownicy i
wspotpracownicy,

dostawcy ustug zaopatrujgcy Administratordw w rozwigzania techniczne, informatyczne
oraz organizacyjne, umozliwiajgce Administratorom prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej,

dostawcy ustug ksiegowych, prawnych i doradczych zapewniajgcy Administratorom
wsparcie ksiegowe, prawne lub doradcze (w szczegdlnosci biuro ksiegowe, kancelaria
prawna),

przewoznicy / spedytorzy / brokerzy kurierscy - w przypadku, gdy wystgpita koniecznosé¢
przestania Pani/Panu przesytki pocztowej lub przesytki kurierskiej,

inne podmiotom $wiadczace Administratorom ustugi niezbedne do realizacji wyzej

wskazanych celéw.

Administratorzy nie sprzedajg danych osobowych Uzytkownikéw stronom trzecim. Dane Uzytkownikow,

poza przypadkami opisanymi powyzej, bedg przekazywane stronom trzecim jedynie za zgodg Uzytkownika

lub gdy jest to niezbedne do:

odpowiedzi na zadane przez Uzytkownika pytania;

usprawnienia dziatania Serwisu lub ustug Administratorow;

zaproponowania ofert promocyjnych i udziatu w konkursach, jak réwniez pdzniejszych analiz
tychze konkurséw i promocji;

przeprowadzenia ankiet badan rynku;

przeprowadzania rozmow z Uzytkownikami;

egzekwowania zgodnosci z przepisami prawa, zasadami wspétzycia spotecznego oraz

regulaminami wigzgcymi Uzytkownikow;

Przekazywanie danych osobowych stronom trzecim moze réwniez odbywac sie w sytuacjach

dopuszczonych/wymaganych przez prawo.



Czy dane Uzytkownikéw bedg przekazywane poza EOG?

Administratorzy moga przekazywaé dane osobowe odbiorcom w panstwach trzecich, tj. spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), jednakze Administratorzy korzystajg z ustug stron
trzecich spoza EOG i przekazujg im dane osobowe Uzytkownikow tylko i wytgcznie wtedy, gdy
strony te oferujg taki sam poziom bezpieczenstwa danych, jak ten wymagany na terenie Unii

Europejskiej.

Jakie prawa przystugujq Uzytkownikowi w zwiazku z przetwarzaniem jego danych osobowych?

10.

W zakresie wynikajgcym z przepisow prawa, Uzytkownikowi przystuguje prawo do dostepu do
swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, a takze prawo
cofniecia udzielonej zgody w dowolnym momencie.

10.1. Prawo do ograniczenia przetwarzania — Uzytkownik, ktérego dane dotycza, ma prawo
zgdania od Administratoréw ograniczenia przetwarzania w nastepujacych przypadkach: gdy
kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych — na okres pozwalajacy administratorowi
sprawdzi¢ prawidtowos$¢ tych danych; gdy przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a
Uzytkownik, ktdrego dane dotyczg, sprzeciwia sie usunieciu danych osobowych, zadajagc w
zamian ograniczenia ich wykorzystywania; gdy Administrator nie potrzebuje juz danych
osobowych do celdw przetwarzania, ale sg one potrzebne Uzytkownikowi, ktérego dane
dotyczg, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen; Uzytkownik, ktérego dane dotycza,
whniost sprzeciw na mocy art. 21 ust. 1 RODO wobec przetwarzania — do czasu stwierdzenia, czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec podstaw
sprzeciwu Uzytkownika, ktérego dane dotycza.

10.2. Prawo do sprzeciwu — Uzytkownik, ktérego dane dotyczg, ma prawo w dowolnym
momencie wnie$¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng sytuacjg — wobec
przetwarzania dotyczgcych jego danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) (interes lub
zadania publiczne) lub f) (prawnie uzasadniony interes administratora) RODO, w tym
profilowania na podstawie tych przepiséw. Administratorom w takim przypadku nie wolno juz
przetwarza¢ tych danych osobowych, chyba ze wykazg oni istnienie waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci

osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.



10.3. Prawo do sprzeciwu dot. marketingu bezposredniego — jezeli dane osobowe s3
przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, Uzytkownik, ktdrego dane dotyczg, ma
prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczgcych jego danych
osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim
przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim. Jezeli Uzytkownik, ktérego
dane dotycza, wniesie sprzeciw wobec przetwarzania do celéw marketingu bezposredniego,
Administratorowi nie wolno juz przetwarzac jej danych osobowych do takich celéw.

10.4. Prawo do przenoszenia danych — Uzytkownik, ktérego dane dotyczg, ma prawo otrzymac
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego dotyczace go dane osobowe, ktdre dostarczyt Administratorowi, oraz ma prawo
przesta¢ te dane osobowe innemu administratorowi bez przeszkéd ze strony Administratorow,
jezeli: 1) przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody w mysl| art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust.
2 lit. @) RODO lub na podstawie umowy w mysl art. 6 ust. 1 lit. b) RODO; oraz 2) przetwarzanie
odbywa sie w sposdb zautomatyzowany. Wykonujagc prawo do przenoszenia danych
Uzytkownik, ktérego dane dotyczg, ma prawo zgdania, by dane osobowe zostaty przestane przez
Administratora bezposrednio innemu administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe.

10.5. Prawo do cofniecia zgody — Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wycofa¢ zgode
na przetwarzanie jego danych osobowych, ktére przetwarzane sg na podstawie zgody tego
Uzytkownika. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

11. W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa w punkcie 8 powyzej Uzytkownik mozne
kontaktowac sie z Administratorami poprzez wystosowanie wiadomosci do ktoregokolwiek
Administratora. Dane kontaktowe do Administratordw wskazane sg w punkcie Il. 1 i 2 Polityki
prywatnosci. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych Uzytkownik rowniez moze zwrdci¢ sie do Administratoréw z prosbg o udzielenie
informacji.

12. Niezaleznie od uprawnien przewidzianych w powyzszych punktach kazdemu Uzytkownikowi
przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych.

I, Pliki cookies oraz podobne technologie

Czym sa pliki cookies?



Administrator w ramach Serwisu korzysta z plikdw cookies lub podobnych technologii. S3 to
informacje tekstowe w postaci niewielkich plikow tekstowych, ktére w czasie korzystania przez
Uzytkownika z Serwisu sg wysytane przez serwer i instalowane na urzadzeniu Uzytkownika, na
ktérym korzysta on z Serwisu (np. na dysku twardym komputera, laptopa, karcie pamieci
smartfona w zaleznosci z jakiego urzadzenia korzysta Uzytkownik). Pliki cookies lub podobne
technologie utatwiajg korzystanie ze stron internetowych poprzez np. zapamietywanie odwiedzin
uzytkowania w serwisie i jego preferencji. Dla utatwienia wszystkie takie technologie bedg
okreslane w Polityce prywatnosci mianem ,,plikdw cookies”. Uzytkownik moze kontrolowac i
zarzadzac plikami cookies za pomoca przegladarki (wiecej informacji na ten temat znajduje sie

ponizej).

Jakie pliki cookies s wykorzystywane w ramach Serwisu?

2.

W ramach Serwisu stosowane sg co do zasady dwa rodzaje plikdw cookies: sesyjne i state. Pliki
cookies sesyjne sg to pliki tymczasowe, ktére sg przechowywane w urzadzeniu korcowym
Uzytkownika do czasu opuszczenia strony internetowej lub zamkniecia przegladarki internetowej.
Pliki cookies state sg natomiast przechowywane w urzadzeniu koricowym Uzytkownika przez czas
okreslony w parametrach plikdéw cookies lub do czasu ich recznego usuniecia przez Uzytkownika.
Administrator wykorzystuje nastepujgce pliki cookies w ponizszych celach:

1) pliki cookies techniczne (niezbedne do prawidtowego funkcjonowania Serwisu) — w celu:
zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu, zapewnienia odpowiedniego
wyswietlenia Serwisu, —w zaleznosci od urzgdzenia z jakiego korzysta Uzytkownik, a takze
utrzymywania sesji Uzytkownika, kiedy zarejestruje sie w Serwisie [Uzytkownik moze
zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki w taki sposdb, aby zablokowac te pliki cookies, ale
wtedy Serwis nie bedzie funkcjonowat prawidtowo],

2) pliki cookies analityczne (potrzebne do mierzenia liczby wizyt w Serwisie oraz ulepszania
Serwisu) — w celu: dokonywania pomiaréw liczby odwiedzin Serwisu i ich dtugosci oraz
wyswietlen poszczegdlnych jego dziatow i w ten sposdb okreslenia, ktore dziaty Serwisu
sg najbardziej interesujgce dla Uzytkownikow (zarejestrowane informacje nie s3g
przypisywane do Uzytkownikéw i uzywane s3g jedynie w celach statystycznych),
prowadzenia statystyk dotyczgcych ruchu w Serwisie, wykrywania réznych naduzy¢ takich
jak sztuczny ruch internetowy (boty), mierzenia skutecznosci akcji marketingowych (dane

osobowe Uzytkownikdw nie s w zaden sposéb identyfikowane) [przed umieszczeniem



tych plikdw cookies Uzytkownik proszony jest wyrazenie zgody za posrednictwem banera
informacyjnego],

3) pliki cookies funkcjonalne (potrzebne do lepszego i prostszego korzystania z Serwisu) —w
celu dostosowywania zawartosci Serwisu do indywidualnych preferencji Uzytkownika i
zapisywania preferencji Uzytkownika takich jak np. wybdr koloréw, wyglad Serwisu,
informacje interesujgce Uzytkownika, rozmiar czcionki, uktad strony [[przed
umieszczeniem tych plikdw cookies Uzytkownik proszony jest wyrazenie zgody za
posrednictwem banera informacyjnego],

4) pozostate pliki cookies — w celu: umozliwienia Uzytkownikom udostepniania stron
internetowych w portalach spotecznosciowych, umozliwienia tworzenia profili
Uzytkownikéw, a takie personalizowania ofert i reklam w rdinych kanatach
informacyjnych, przy czym w tym celu Administratorzy wykorzystujg rowniez pliki cookies
innych podmiotéw [przed umieszczeniem tych plikéw cookies Uzytkownik proszony jest
o wyrazenie zgody za posrednictwem banera informacyjnego].

4. Pliki cookies wykorzystywane w ramach Serwisu dzielg sie ze wzgledu na pochodzenie, tj.
podmiot, ktéry nimi zarzadza na: pliki cookies wiasne — zarzadzane i umieszczane przez
Administratora oraz pliki cokkies zewnetrzne - pochodzgce od podmiotéw trzecich
(zewnetrznych). Informacje na temat sposobu, w jaki ww. podmioty trzecie postugujg sie plikami
cookies, znajdujg sie w polityce prywatnosci/polityce cookies tych podmiotéw. Nalezy jednak
pamietad, ze postanowienia zawarte w politykach prywatnosci/politykach cookies stron trzecich

mogg ulegac regularnym zmianom.

5. W ramach Serwisu Administratorzy korzystajg z:



Member Cooki

e Name

AuthTicket

ClientTimezone

Offset

Email

ForumsAuth

KeepMeLoggedl|

n

surveySelected

Themeld

VisionCritical.G
mtTimezoneOffs

et

Purpose

The current forum user's
authentication ticket, which
is set during sign-in and
persists until sign-off.

Displays UTC times as
localized times.

The current forum user's
email address, which is set
during sign-in and persists
until sign-off.

Authenticates users who
access a forum.

Persists the forum session
by keeping users signed in.

Remembers the last viewed
theme for Sparqg 3 survey
responding.

Time zone offset, used to
set session for responding.

User

Administrat
ors and
Members

Administrat
ors and
Members

Administrat
ors and
Members

Administrat
ors and
Members

Administrat
ors and
Members

Members

Members

Compone
nt

Forums

Forums

Forums

Forums

Forums

Sparq
3 Surveys

Sparq
3 Surveys

Persist
ence

Sessio
n

1 year

Sessio
n

1 year

1 year

Sessio

n

Sessio
n

Type

1st party
functional

1st party
functional

1st party
functional

1st party
functional

1st party
functional

1st party
functional

1st party
functional



Member Cooki
e Name

VisionCiritical.Pr
eviewPreferenc
e

__cfduid

_pmx

_pmxb

Purpose User
Zapamietuje ostatnie Administrat
preferencje podgladu na orzy oraz
komputerze lub telefonie cztonkowie
komorkowym.

Plik cookie Cloudflare Administrat
uzywany do identyfikacji orzy oraz
klientow za wspolnym cztonkowie
adresem IP. Wiecej

informacji

tutaj: https://support.cloudfla
re.com/hc/en-
us/articles/200170156-What-
does-the-Cloudflare-cfduid-

cookie-do-

Stuzy do rozrézniania Administrat
uzytkownikow i sesji dla orzy oraz
wewnetrznych wskaznikow. | cztonkowie

Sg to mierniki produktu
uzywane do zwigkszania
funkciji raportow dotyczgcych
liczby otwartych wiadomosci
e-mail i interakcji
uzytkownika z Centrum.

Stuzy do okreslania nowych | Administrat
sesji / wizyt dla danych orzy oraz
wewnetrznych. Sg to cztonkowie
mierniki produktu uzywane

do zwiekszania funkgcji

raportéw dotyczgcych liczby

otwartych wiadomosci e-mail

i interakcji uzytkownika z

Centrum.

Compone | Persist | Type

nt ence
Sparq 1 rok
3 Surveys

Hubs 1 rok
Hubs 1 year
Hubs Sesja

1st party
functional

3rd party
functional

Note: Aby
unikngé
btedow
logowania,
upewnij sie, ze
pliki cookie
innych firm sg
wigczone w
Twojej
przegladarce.

1st party
functional

1st party
functional


https://support.cloudflare.com/hc/en-us/articles/200170156-What-does-the-Cloudflare-cfduid-cookie-do-
https://support.cloudflare.com/hc/en-us/articles/200170156-What-does-the-Cloudflare-cfduid-cookie-do-
https://support.cloudflare.com/hc/en-us/articles/200170156-What-does-the-Cloudflare-cfduid-cookie-do-
https://support.cloudflare.com/hc/en-us/articles/200170156-What-does-the-Cloudflare-cfduid-cookie-do-
https://support.cloudflare.com/hc/en-us/articles/200170156-What-does-the-Cloudflare-cfduid-cookie-do-

Member Cooki
e Name

_pmxz

_pmxr

cookie_consent

Purpose

Przechowuje kampanie
wyjasniajgcg, w jaki sposéb
uzytkownik dotart do witryny.
Sg to mierniki produktu
uzywane do zwiekszania
funkcji raportow dotyczgcych
liczby otwartych wiadomo$ci
e-mail i interakcji
uzytkownika z Centrum.

Stores the traffic source
(referrer) that explains how
the user reached the site.
These are product metrics
used to drive report features
for email open rates and
user interactions with the
Hub.

Przechowuje zrodto ruchu
(strona odsytajgca), ktore
wyjasnia, w jaki sposob
uzytkownik dotart do witryny.
Sg to mierniki produktu
uzywane do zwiekszania
funkcji raportow dotyczacych
liczby otwartych wiadomosci
e-mail i interakcji
uzytkownika z Centrum.

Remembers users who
agree to allow cookies to
store information on their
device. For more
information, see Enable the
cookies consent pop-up.

User Compone | Persist | Type

nt ence
Administrat | Hubs Sesja | 1st party
orzy oraz functional
cztonkowie
Administrat | Hubs Sessio | 1st party
orzy oraz n functional
cztonkowie
Administrat | Hubs Sesja | 3rd party
orzy oraz functional
cztonkowie
Czionkowie |Hubs 1 rok 1st party,
i functional
Administrat
or


http://webhelp.vccommunities.com/enus/cpm/member_hub/settings/enable_cookies_popup.html
http://webhelp.vccommunities.com/enus/cpm/member_hub/settings/enable_cookies_popup.html

Member Cooki | Purpose User Compone | Persist | Type

e Name nt ence
JS mechanism. | Nowe potgczenia zwrotne Administrat | Sparq n/a n/a
No cookie. Relic. Nowy Relic jest ori 3 Surveys

uzywany w Sparq 1 do Czionkowie

wspomagania pomiaru
wydajnosci interfejsu
uzytkownika. Wszystkie
dane sg prezentowane
zbiorczo i nie sg
gromadzone zadne dane
osobowe (i adresy IP). Aby
uzyskac wiecej informacji,
odwiedz https://newrelic.com
i wyszukaj RODO.

6. Moizliwe jest zablokowanie w tatwy sposéb przez Uzytkownika udostepniania Google Analytics
informacji o jego aktywnosci w Serwisie, aby to uczyni¢ nalezy zainstalowaé¢ dodatek do
przegladarki udostepniany przez firme Google Inc. dostepny

tutaj: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Czy mozna zablokowaé pliki cookies?

7. Wiekszos¢ przegladarek internetowych dostepnych na rynku domysinie akceptuje zapisywanie
plikdow cookies. Uzytkownik ma jednak mozliwos¢ w kazdej chwili okreslenia warunkow
korzystania z plikéw cookies i okreslenia na jakie pliki cookies wyraza zgode, za pomocg ustawien
wtasnej przegladarki internetowe]. Wybrane w przegladarce ustawienia plikéw cookies mozna w
kazdym czasie zmieni¢. Oznacza to, ze Uzytkownik moze w kazdej chwili np. cze$ciowo ograniczy¢
(np. czasowo) lub catkowicie wytgczy¢ mozliwosé zapisywania plikow cookies, a takze recznie
usunac pliki cookies przed datg ich wygasniecia. Jezeli jednak pliki cookies nie bedg akceptowane
przez przegladarke lub zostang usuniete, moze to spowodowac, ze Uzytkownik nie bedzie mogt w

petni korzystac z funkcji Serwisu lub bedzie mie¢ ograniczony dostep do jego niektérych dziatow.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikdw cookies sg istotne z punktu widzenia
zgody na korzystanie z plikdw cookies przez Serwis — zgodnie z przepisami prawa zgoda taka moze
by¢ rowniez wyrazona poprzez ustawienia przegladarki internetowej. W braku wyrazenia takiej
zgody nalezy odpowiednio zmieni¢ ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikdéw
cookies.

Szczegétowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczacych plikéw cookies oraz ich
samodzielnego usuwania w najpopularniejszych przeglagdarkach internetowych dostepne sg w

dziale pomocy przegladarki internetowe;.

IV. Postanowienia kofcowe

1.

W Serwisie mogg znajdowac sie odnosniki do innych stron internetowych. Administratorzy nie
kontrolujg tych stron i sposobu, w jaki zarzadzajgce nimi podmioty trzecie postugujg sie danymi
Uzytkownikéw. Administratorzy namawiajg zatem by po przejsciu na inne strony, zapoznad sie z
politykg prywatnosci tam ustalong. Niniejsza Polityka prywatnosci dotyczy tylko Serwisu.
Administratorzy regularnie dokonujg przegladu Polityki prywatnosci i w razie potrzeby wprowadza
do niej zmiany, w szczegdlnosci w przypadku, gdy jest to niezbedne lub zasadne z uwagi na zmiane
przepiséw prawa, zmiane technologii, nowe wytyczne organu odpowiedzialnego za nadzér nad
procesami ochrony danych osobowych oraz w przypadku zmiany celéw, sposobdw badz podstaw
prawnych przetwarzanych przez Administratoréw danych osobowych Uzytkownikow.

W przypadku, gdy Uzytkownik bedzie miat pytania dotyczgce uzywanych w Serwisie plikéw
cookies lub Polityki prywatnosci zawsze moze skontaktowad sie w tej sprawie z Administratorami,
ktérzy chetnie odpowiedzg na pytania i udzielg pomocy.

Dane kontaktowe Administratoréw:

Kramp sp. z 0.0.

Modta Krélewska, ul. Skandynawska 1, 62-571 Stare Miasto,

e-mail: support-pl@panel.kramp.com

Kramp Groep B.V.

Adres: Breukelaarweg 33, 7051DW, Varsseveld
Tel. + 31-(0)315-254 299

E-mail: sales.nl@kramp.com

Nr VAT: NL 0054.35.511.B.03


mailto:support-pl@panel.kramp.com




