
   

 

Domande frequenti  

Ultimo aggiornamento: 21 giugno 2023 

• Che cos’è Amazon Preview?  

• Come posso iscrivermi ad Amazon Preview?  

• Quanto costa?  

• Come faccio a non ricevere più gli inviti per ricerche di Amazon Preview? 

• Cosa ottengo partecipando ad Amazon Preview?  

• Ora che ho effettuato l’iscrizione, quando posso aspettarmi il primo sondaggio?  

• Clicco sul link nell’e-mail di invito, ma non funziona. Perché?  

• Che tipo di informazioni verranno raccolte su di me? 

• Come verranno utilizzate le informazioni che fornisco ad Amazon Preview?  

• Ulteriori informazioni specifiche per la giurisdizione 

Che cos’è Amazon Preview? 

Amazon Preview (“noi” e “nostro”) offre ai fan dell’intrattenimento l’opportunità esclusiva di 
contribuire a dare forma a film e serie TV e migliorare i servizi Amazon. Una volta accettato il 
nostro invito, ti invieremo un’e-mail con la possibilità di vedere e fornire un feedback su 
prodotti e progetti di intrattenimento, prima di altri clienti Amazon. Condivideremo con i 
membri di Amazon Preview esperienze di prodotto, materiali di marketing, concept, 
storyboard, film di prova e persino pilot televisivi e useremo il feedback che raccogliamo per 
migliorare i prodotti e i progetti di intrattenimento.  

Come posso iscrivermi ad Amazon Preview?  

I membri di Amazon Preview vengono selezionati tra i clienti di Amazon e invitati a partecipare 
via e-mail. In alcuni Paesi è anche possibile iscriversi a una lista d’attesa per ricevere un invito 
tramite il sito web locale di Amazon. Se hai ricevuto un invito via e-mail ad Amazon Preview, 
clicca sul link contenuto nel messaggio e segui le istruzioni per iniziare.  

Devi essere un adulto (almeno 18 anni o la maggiore età nella tua giurisdizione) per diventare 
un membro di Amazon Preview.  

Quanto costa?  

Amazon Preview è gratuito. Chiediamo solo ai membri di rispondere tempestivamente ai 
sondaggi che inviamo. 

Come faccio a non ricevere più gli inviti per ricerche di Amazon Preview? 

Ci dispiacerebbe vederti andare via, ma puoi annullare l’iscrizione agli inviti via e-mail di 
Amazon Preview cliccando sul link di annullamento dell’iscrizione in una qualsiasi delle e-mail 



   

 

che ti inviamo. Se hai altre domande relative alla tua partecipazione ad Amazon Preview, 
contatta il Servizio clienti Amazon locale. 

Cosa ottengo partecipando ad Amazon Preview?  

Innanzitutto, potrai dare un’occhiata esclusiva al dietro le quinte dei progetti di intrattenimento 
di Amazon, compresi i film e le serie TV in fase di sviluppo. Il tuo feedback ci aiuterà a migliorare 
questi progetti per tutti i clienti Amazon.  

Di tanto in tanto, possiamo anche offrire buoni regalo, crediti promozionali Amazon, premi e 
omaggi ai membri di Amazon Preview come ringraziamento per la loro partecipazione (il 
“programma premi”). Ti indicheremo quali sono le azioni che danno diritto a un premio (ad 
esempio, la compilazione di un particolare questionario). Ti comunicheremo anche i termini e le 
condizioni del premio prima o al momento dell’invio dello stesso. 

Ora che ho effettuato l’iscrizione, quando posso aspettarmi il primo sondaggio?  

Inviamo i sondaggi a intervalli diversi durante l’anno, ma in genere dovresti ricevere un 
sondaggio ogni 2-3 settimane via e-mail.  

Clicco sul link nell’e-mail di invito, ma non funziona. Perché?  

I link di invito possono essere utilizzati una sola volta e non possono essere condivisi. Se hai già 
utilizzato il link per iscriverti ad Amazon Preview o hai riscontrato problemi tecnici, contatta il 
Servizio clienti Amazon locale.  

Che tipo di informazioni verranno raccolte su di me? 

Raccogliamo alcune informazioni su ogni membro di Amazon Preview. Ad esempio, per 
iscriversi sono necessari il nome e l’indirizzo e-mail.  

Raccogliamo anche le informazioni che ci fornisci quando invii le risposte ai nostri questionari. 
Sono inclusi i seguenti tipi di dati personali (alcuni o tutti possono riguardarti, a seconda di dove 
vivi e di come scegli di rispondere alle nostre domande): 

• Informazioni sulla tua residenza e sulla zona in cui vivi 

• Caratteristiche fisiche, come età e sesso 

• Lingue parlate e comprese 

• Stato civile e familiare 

• Informazioni audio o visive (ad esempio, feedback video; discussioni basate su video) 

• Informazioni relative all'istruzione, all'occupazione e al reddito 

• Informazioni commerciali, come ad esempio informazioni su beni personali, prodotti e 
servizi acquistati, ottenuti o presi in considerazione 

• Dati che possono essere considerati sensibili o soggetti a speciali protezioni in base alle 
leggi del tuo Paese o Stato (chiamati “dati sensibili”), tra cui: 

o Origine razziale/etnica 



   

 

o Opinioni o affiliazioni politiche 
o Credenze o affiliazioni religiose o filosofiche 
o Vita sessuale / orientamento sessuale 
o Stato sociale 
o Informazioni finanziarie 
o Non raccogliamo consapevolmente informazioni personali di bambini (o 

adolescenti, se del caso), anche se possiamo raccogliere informazioni statistiche, 
anonime o aggregate su individui di età inferiore ai 18 anni. 

Per ulteriori informazioni, consulta l’Informativa sulla privacy di Amazon applicabile a te (di cui 
puoi trovare un link nell'invito via e-mail o nel piè di pagina del sito web di Amazon Preview). 

Come verranno utilizzate le informazioni che fornisco ad Amazon Preview?  

Amazon utilizzerà il feedback raccolto per creare intrattenimento di qualità, comprendere 
meglio i nostri clienti e contribuire a migliorare i servizi offerti. Tutte le informazioni che fornisci 
saranno utilizzate esclusivamente in conformità con l'Informativa sulla privacy di Amazon 
applicabile a te (di cui è possibile trovare un link nell'invito via e-mail o nel piè di pagina del sito 
web di Amazon Preview), salvo quanto diversamente previsto nelle presenti Domande 
frequenti o comunicato a te. Accetti inoltre la divulgazione, la condivisione e il trasferimento 
dei tuoi dati personali raccolti per questi scopi ai nostri affiliati Amazon e a fornitori di servizi 
terzi, che potrebbero trovarsi al di fuori della tua giurisdizione, che elaborano i dati per nostro 
conto. Per qualsiasi domanda sulle modalità di raccolta e utilizzo dei tuoi dati personali, ti 
invitiamo a contattare il Servizio clienti Amazon locale. 

Laddove abbiamo ottenuto il consenso al trattamento dei tuoi dati personali per uno scopo 
specifico, puoi ritirare tale consenso in qualsiasi momento contattando il Servizio clienti 
Amazon locale per annullare la tua iscrizione ad Amazon Preview. Se il consenso viene ritirato, 
interromperemo qualsiasi ulteriore trattamento delle informazioni per tale scopo. Tieni 
presente, tuttavia, che il ritiro o la mancata prestazione di un consenso valido al trattamento 
potrebbe, in alcuni casi, impedirti di partecipare o continuare a partecipare alle attività di 
Amazon Preview. 

Ulteriori informazioni specifiche per la giurisdizione 

Se risiedi in Brasile: I responsabili del trattamento delle informazioni che raccogliamo sono 
identificati nell'Informativa sulla privacy di Amazon applicabile a te. 

Se risiedi in California o in Virginia: Per i residenti della California e della Virginia sono previste 
ulteriori divulgazioni ai sensi del California Privacy Rights Act (“CPRA”) e del Virginia Consumer 
Data Protection Act (“VCDPA”), indicate qui. Tuttavia, tieni presente che nessuna delle 
informazioni personali che ci fornisci viene venduta o elaborata per scopi di pubblicità mirata o 
di profilazione a sostegno di decisioni che producono effetti legali o di analoga rilevanza nei tuoi 
confronti, dal momento che questi termini sono definiti dal VCDPA, o condivisa con una terza 

https://www.amazon.com/gp/help/customer/display.html?nodeId=GC5HB5DVMU5Y8CJ2


   

 

parte per scopi di pubblicità comportamentale cross-context, dal momento che questi termini 
sono definiti dal CPRA.  

Ai sensi del CPRA, il programma premi può essere considerato un incentivo finanziario fornito in 
cambio della raccolta e della conservazione di informazioni personali. Se sei residente in 
California, ti chiediamo di aderire al programma premi quando ti iscrivi ad Amazon Preview o la 
prima volta che completi un questionario idoneo. 

Le tue informazioni personali sono preziose per noi. Partecipando ad Amazon Preview, accetti 

che il valore del premio che ricevi sia ragionevolmente correlato al valore che ricaviamo dalla 

raccolta delle informazioni personali, compresi i dati sensibili, descritte sopra nella sezione “Che 

tipo di informazioni verranno raccolte su di me?” quando completi una attività idonea, e 

dall’utilizzo di tali informazioni per gli scopi descritti sopra nella sezione “Come verranno 

utilizzate le informazioni che fornisco ad Amazon Preview?”. 

Puoi ritirarti dal programma premi in qualsiasi momento contattando il Servizio clienti Amazon 

locale. Tieni presente, tuttavia, che in questo modo dovremo interrompere la tua iscrizione ad 

Amazon Preview. 


